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Wie zeigt sich Digitalisierung in der Sozialen Arbeit?

Was sind Chancen und Risiken der Digitalisierung in
der Sozialen Arbeit?

Wie kann sich die Soziale Arbeit gegenuber der
Digitalisierung positionieren?



Falldokumentation, Fallsoftware
Arbeitsdokumentationen _ _ _
Anamnestische und Diagnostische Systeme

Arbeitszeiterfassungen - .
Pradiktoren-, autom. Entscheidungssysteme

K I tQuantifizierbare Wirksamkeitsnachweise

Medienvermittelte, lebensweltorientierte d e r . :
) . Assistive Technologien
Zugange zu Adressat:innen

(Information, Beziehung, Beratung, E-Accessibility

= Digitalitat

Interinstitutionelle Zusammenarbeit
Professionelle Netzwerke
Berufliche Selbstdarstellung



Potenziale und Herausforderungen der Kultur der Digitalitat in der Sozialen Arbeit

Legitimierung durch Zahlen Evidenzbasiertes Handeln

Sozial und zeitlich Informierte Praxis

weitreichende
Verlust an Beziehungszeit Wirkungen digitaler Neue Beziehungspotenziale

Zunahme sozialer Kontrolle

Technologien

Potenziale erweiterter Autonomie
und Partizipation

Verletzung der informationellen
Selbstbestimmung

Ethische Fundierung digitalisierter Sozialer Arbeit

Jonas, H. (1984). Steiner, 0. (2020).



Ethische Fundierung digitalisierter Sozialer Arbeit

Inklusion : Zugang, e-accessibility, Schutz vor Diskriminierung
Forderung : Medienkompetenz, Medienbildung
Teilhabe : (Digitaler) Einbezug von Klient:innen, Transparenz

Schutz : Begleitung, Beratung, Recht auf Privatheit

%
Konzeptentwicklung

Haltungsdiskussion - Leitlinien der Medienbildung - Umsetzung - Evaluation

www.mekis.ch



http://www.mekis.ch/
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